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Resumen
El presente proyecto surgió en el marco de investigación de la Universidad de La Salle, bajo la
línea de investigación Educación, lenguaje y comunicación. Desde esta perspectiva, buscó
responder a la pregunta: ¿Cuáles son las competencias que debe desarrollar un docente de
lenguas para enseñar una lengua extranjera a niños con síndrome de Down en un aula inclusiva?
Para lograr dicho propósito, se abordó un enfoque cualitativo con método descriptivointerpretativo mediante la implementación de entrevista semiestructurada como técnica de
recolección de información a expertos nacionales e internacionales. Asimismo, los datos
recolectados se analizaron por medio del método de Análisis de Contenido y se logró la
clasificación, codificación y categorización de la información a través de la propuesta de
Destilación de información. Finalmente, los resultados evidencian cuatro competencias docentes
que un profesor debe desarrollar para enseñar una lengua extranjera a niños con síndrome de
Down en un aula inclusiva.
Palabras clave: Formación docente, competencias docentes, inclusión, síndrome de Down,
enseñanza de lengua extranjera.
Abstract
This research project was carried out in the research framework of La Salle University, under the
line of research named Education, language and communication. From this perspective, it aimed
to answer the question: Which are the competencies that a language teacher should develop to
teach a foreign language to children with Down syndrome in an inclusive classroom? To achieve
this purpose, the study was seen from a qualitative approach and a descriptive-interpretive
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Method through the implementation of a semi-structured interview as the technique for
collecting information to national and international experts. Likewise, the collected data was
analyzed with the Content Analysis method and the classification, codification and
categorization of the information was achieved through the process of Information Distillation
(Destilación de información). Finally, the results show that four teaching competences must be
developed by a teacher to teach a foreign language to children with Down syndrome in an
inclusive classroom.
Keywords: Teacher training, teacher competencies, inclusion, Down syndrome, foreign
language.
Résumé
Ce projet a été réalisé dans le cadre de recherche de l'Université de La Salle, sous la ligne de
recherche Éducation, langue et la communication. Dans cette perspective, il essaie de répondre à
la question : Quelles sont les compétences qu'un professeur de langues doit développer pour
enseigner une langue étrangère aux enfants atteints du syndrome de Down dans une classe
inclusive? Pour faire cela, on a abordée une approche qualitative avec la méthode descriptiveinterprétative mettant en œuvre l'entrevue semi-structurée comme technique de collecte des
données. De plus, les informations recueillies ont été analysées à travers la méthode d'analyse du
contenu et on a fait la classification, codage et catégorisation des données grâce au processus de
distillation de l'information avec des experts nationaux et internationaux. Finalement, les
résultats montrent que quatre compétences d'enseignement devraient être développées par les
professeurs pour enseigner une langue étrangère aux enfants atteints du syndrome de Down dans
une classe inclusive.
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Mots-clés: Formation des enseignants, compétences pédagogiques, inclusion, syndrome de
Down, langue étrangère.
1. Introducción

En el mundo de la educación moderna es importante contar con nuevos referentes teóricos y
prácticos que den evidencia de los complejos comportamientos que definen a los sujetos
contemporáneos. Por esta razón, se debe hacer un análisis general acerca de la formación docente
y las prácticas pedagógicas en la educación de nuestros días para entender mejor los sucesos de
la realidad; es necesario formar a docentes que entiendan los diferentes procesos sociales y los
contextos en los cuales se desenvuelven, apropiándose de los acontecimientos cotidianos de los
participantes de la práctica pedagógica para brindar oportunidades que mejoren la calidad de
vida.
Al hablar de educación, la mayoría de las veces se hace referencia solamente a una población
estudiantil común y privilegiada por sus capacidades cognitivas y sus procesos de aprendizaje;
sin embargo, se olvida que existe un grupo de individuos que cuentan con capacidades diferentes
y procesos de aprendizaje complejos, personas que interpretan la realidad de una forma distinta y
buscan una inclusión a las formas de vida que hoy se conocen: los individuos con síndrome de
Down (SD). Este tipo de población es una de las más desfavorecidas en oportunidades sociales y
campos de acción en la comunidad, por lo tanto, es imperativo mencionar que los profesionales
encargados de su formación deben desarrollar competencias para brindar una educación
adecuada que incluya las distintas formas de vida y pensamiento, logrando mejorar las
condiciones de autonomía y desarrollo de estas personas. Este estudio surgió a partir de la
práctica pedagógica desarrollada por algunos estudiantes de la Licenciatura en lengua castellana,
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inglés y francés de la Universidad de La Salle, en el Colegio Liceo Femenino Mercedes Nariño;
los docentes en formación encontraron población con Síndrome de Down en las aulas de clase, lo
que evidenció falencias formativas y pedagógicas en relación al proceso de inclusión de los
estudiantes con SD, pues estos sujetos cuentan con capacidades distintas y procesos de
aprendizaje complejos debido a su condición cognitiva.
Desde una mirada histórica, la educación de este tipo de minoría tomaba lugar en espacios
privados y privilegiados, los cuales alejaban las oportunidades de desarrollo de la población
desfavorecida y de bajos recursos, por lo que el Estado tuvo que hacer grandes avances para
incluir a dichos sujetos en las dinámicas educativas, tal como lo indica el Ministerio de
Educación (1996) en el Decreto 2082 de 1996 del enmendado en la Ley 115 de 1994 del
Congreso de la República de Colombia:
La educación de las personas con limitaciones ya sea de orden físico, sensorial, psíquico,
cognitivo o emocional y las personas con capacidades o talentos excepcionales, hacen parte del
servicio público educativo y se atenderán de acuerdo con la Ley 115 de 1994, las normas que la
reglamenten, las reglas establecidas en el presente decreto y las disposiciones que para el efecto
dicten las entidades territoriales (p. 12)

Por lo anterior, se puede afirmar que es responsabilidad del Estado y de los profesionales de
la educación brindar las condiciones necesarias para atender a las personas con síndrome de
Down y darles la oportunidad de mostrar sus verdaderas capacidades. Además, las diferentes
universidades que ofrecen programas de licenciatura en el país deben dar a conocer el contenido
y las herramientas a los docentes en formación para atender las exigencias de la población con
necesidades educativas especiales y cumplir con los objetivos de la Ley 115 de 1994. En otras
palabras, los docentes tienen que contar con las capacidades eficaces para trabajar con dicha
población y seguir los lineamientos de las políticas educativas, logrando un adecuado desarrollo
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de aspectos fundamentales como el lenguaje, la comunicación, la creación, la motricidad y la
imaginación.
Para alcanzar dicho desarrollo cognitivo, el lenguaje es la facultad más relevante, ya que
permite al ser humano identificarse e interpretar su realidad a través de una lengua. Tal como lo
indicó Rondal (1982): “el lenguaje es una función compleja que permite conocer el mundo,
expresar y percibir estados afectivos, conceptos, ideas, a través de signos acústicos o gráficos”
(p.67) Por lo tanto, el aprendizaje de la lengua y el desarrollo del lenguaje son esenciales para
lograr un óptimo desarrollo cognitivo.
No obstante, cuando se habla de lengua o de desarrollo del lenguaje de las personas con
síndrome de Down, se hace referencia a lengua materna solamente, pero se debe tener en cuenta
que estos individuos también tienen derecho a aprender una lengua extranjera como lo hace
cualquier estudiante que participa en un proceso educativo, bien sea en primaria, bachillerato,
educación superior o curso particular. Dicho proceso de aprendizaje permite a la persona con
síndrome de Down conocer una cultura diferente en un mundo globalizado, pues una de las
formas de representación de la inclusión moderna se manifiesta a través del conocimiento de una
lengua extranjera, una competencia que permite a un sujeto acceder a una oferta laboral, obtener
una beca en el extranjero, materializar su crecimiento personal o conseguir un mejor salario.
De acuerdo a lo anterior, los individuos con síndrome de Down deberían aprender una lengua
extranjera para formar parte de las dinámicas sociales modernas, apoyados en el Estado y en la
educación como herramienta para su desarrollo; asimismo, el docente debe contar con las
competencias pertinentes para trabajar con dicha población y cumplir con las leyes de educación
establecidas. Con base en el previo planteamiento, es preciso preguntar ¿Cuáles son las
competencias que debe desarrollar un docente de lenguas para enseñar una lengua extranjera a
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población con Síndrome de Down? Ahora, es imperativo rastrear información a nivel
internacional, nacional y local con el fin de conocer los trabajos investigativos realizados
anteriormente.
En primer lugar, los antecedentes internacionales mostraron una serie de competencias
docentes adecuadas para la atención a la diversidad en distintos contextos educativos. Se
consultó el trabajo de Batanero (2013) titulado Competencias docentes y educación inclusiva, el
cual indaga sobre las competencias docentes para la atención a la diversidad (inclusión) a través
de un diseño metodológico cualitativo. Los objetivos buscaban las percepciones de las
competencias docentes durante el desarrollo de las prácticas pedagógicas en cuatro colegios de
Sevilla, España. En los resultados se dio a conocer la importancia del compromiso y actitud
positiva hacia la diversidad; así como también, la planificación educativa teniendo en cuenta las
diferencias, la mediación educativa para lograr los objetivos y la evaluación formativa
mejorando el aprendizaje de los estudiantes.
Por otra parte, es necesario destacar el trabajo de Martínez & García (2008), el cual se
denomina La formación de competencias docentes para incorporar estrategias adaptativas en el
aula. Este estudio buscó determinar las competencias docentes que favorecen los resultados
escolares en la materia de matemáticas a partir del modelo pedagógico adaptativo en Madrid,
España. Sus resultados dieron a conocer competencias tecnológicas, competencias para tutorizar
a estudiantes, competencias comunicativas, competencias didácticas, competencias colaborativas
y competencias disciplinares; además, en términos actitudinales y de contextos educativos se
enfatizaron las estrategias adaptativas, las cuales inciden en el aprendizaje de los estudiantes
modificando el comportamiento, esto gracias a las herramientas de la realidad inmediata para
favorecer el condicionamiento de la conducta y lograr los objetivos de la clase.
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En segundo lugar, los antecedentes nacionales reflejaron la creación de una herramienta para
la enseñanza de una lengua extranjera a estudiantes con síndrome de Down; así como también, se
realizó un estudio sobre los estilos cognitivos bajo un programa de estimulación adecuada
dirigida a población con discapacidad intelectual.
El trabajo investigativo realizado por Castro & Hernández (2011) Diseño de objetos de
aprendizaje virtuales para la enseñanza del inglés a niños con síndrome de Down, tuvo como
objetivo diseñar y construir objetos de aprendizaje haciendo uso de una metodología de
ingeniería de software y del modelo pedagógico conductista con el fin de facilitar a los niños con
síndrome de Down el aprendizaje de la lengua inglesa. Para el desarrollo de este propósito fue
pertinente una verificación de necesidades de los estudiantes con síndrome de Down en la lengua
extranjera; luego, se establecieron objetivos de aprendizaje, se propuso una metodología y, por
último, se implementó una serie de software para cumplir con los objetivos propuestos. Dichos
programas utilizaban colores, imágenes y palabras claves con los ajustes más adaptados a las
necesidades de los estudiantes para lograr enseñar inglés en la Institución Educativa León XIII
del municipio de Bello, Antioquia. En este lugar, el software fue probado a nivel didáctico y
pedagógico con cinco niños Down y sus resultados indicaron que los estudiantes entendieron el
85% de las lecciones de inglés, por lo tanto, dicho software cumplió con los estándares
pedagógicos para la enseñanza del inglés, ya que redujo eficazmente las dificultades en el
aprendizaje de la lengua extranjera.
Además, se abordó el trabajo de Saldarriaga (2014), Estilos cognitivos de niños y niñas con
discapacidad intelectual que asisten a programas de estimulación adecuada en la ciudad de
Medellín, el cual indagó sobre los estilos cognitivos de aprendizaje de los niños y niñas con
discapacidad intelectual que asisten a un espacio de estimulación adecuada ofrecido por una
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institución de rehabilitación en la ciudad de Medellín. Este estudio buscó caracterizar los estilos
cognitivos en su dimensión dependencia-independencia de campo (educativa, pedagógica y
didáctica) de niños y niñas con discapacidad intelectual acorde con su participación en dicho
programa de estimulación. En la metodología, se utilizó un tipo de investigación cualitativo con
enfoque empírico-analítico, lo cual dio a conocer que los niños y niñas con discapacidad
intelectual tienen dependencia dentro del entorno, es decir, estos sujetos requieren de estrategias
adaptativas para desarrollar sus competencias escolares. Por consiguiente, se establecieron
nuevas estrategias que facilitan la integración de la información y el desempeño de la infancia
con discapacidad intelectual para la transición de un estilo cognitivo menos dependiente para
lograr autonomía.
En tercer lugar, los antecedentes locales muestran un esfuerzo significativo en lo que tiene
que ver con el diseño de didácticas pertinentes que favorecen el aprendizaje de una lengua
extranjera por parte de la población con déficit cognitivo, tal como lo indica Jiménez (2011) con
su trabajo Sistema educativo bimodal como estrategia facilitadora para el aprendizaje de inglés
básico en estudiantes con déficit cognitivo del colegio Villemar el Carmen. Este estudio tuvo
como objetivo principal dar a conocer un enfoque didáctico alternativo para enseñar inglés a una
población con condición cognitiva distinta; para esto, el autor implementó un enfoque empírico
analítico y un diseño cuasi- experimental con pretest (8 sesiones presenciales de inglés) y postest
(prueba final virtual de inglés) a 22 estudiantes de 14 a 19 de años. Los resultados mostraron
que cada estudiante tiene un gran equilibrio en las habilidades visuales, auditivas y táctiles en
términos de estilo de aprendizaje en las sesiones presenciales, lo que quiere decir que las
estrategias para la enseñanza de inglés a personas con déficit cognitivo deben estar diseñadas de
acuerdo al sentido visual, auditivo y táctil.
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Por otro lado, el estudio de Rodríguez (2014) Material didáctico: English Magic Box: Trip to
the pirate island, dio a conocer material pertinente que permite a niños con discapacidad
intelectual, de la Corporación Síndrome de Down, aprender comandos y palabras básicas en
inglés. Para esto fue necesario entrevistar a expertos en educación especial, didáctica y
enseñanza del inglés con el fin de desarrollar recursos didácticos adecuados basados en el
enfoque de Respuesta Física Total (TPR=Total Physical Response).
Los resultados de este trabajo indicaron la eficacia del material empleado para el aprendizaje
de vocabulario, en su mayoría de la lengua extranjera (inglés) para la población con síndrome de
Down. Asimismo, se recalcó la importancia del docente como agente motivador para aplicar en
las clases el material diseñado.
En resumen, los antecedentes anteriores indagan sobre las competencias docentes que se
deben desarrollar para llevar a cabo un proceso inclusivo; así como también, se destaca la
atención a la diversidad a través de la tecnología y se buscan estrategias alternativas para mejorar
la enseñanza de una lengua extranjera a la población con síndrome de Down. Sin embargo, se ha
podido evidenciar que no hay referentes de información que hablen sobre las competencias
docentes adecuadas para enseñar una lengua extranjera a niños con trisomía 21 (síndrome de
Down), es por dicha razón que este estudio es fundamental no solamente para la enseñanza de
lenguas extranjeras, sino también para contribuir y brindar herramientas que atiendan a la
diversidad e inclusión educativa. En este orden de ideas, el objetivo general de esta investigación
buscó determinar las competencias que debe desarrollar un docente de lenguas para enseñar una
lengua extranjera a niños con síndrome de Down en un aula inclusiva; por consiguiente, para
lograr dicho objetivo general se fijaron tres objetivos específicos: primero, identificar los
componentes esenciales que favorecen las competencias docentes generales (para todo tipo de
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estudiantes) a la hora de enseñar una lengua extranjera en un aula inclusiva; segundo, precisar los
componentes esenciales de las competencias docentes adecuadas para la enseñanza de una
lengua extranjera a niños con Síndrome de Down y, por último, evidenciar los elementos del
aprendizaje de los niños con síndrome de Down que favorecen las competencias docentes.
2. Marco de fundamentación
El marco de fundamentación se dividió en dos ejes: marco legal y marco teórico, pues se
buscaba no solamente precisar Lineamientos de Políticas Públicas principales, sino también
identificar referentes teóricos pertinentes en los temas de formación docente, inclusión, síndrome
de Down y enseñanza de una lengua extranjera.
2.1 Marco legal
El marco legal de este estudio refleja las Políticas Públicas que determinan la formación de
educadores; así como también, las leyes en beneficio de la población con necesidades educativas
especiales, entre ellos síndrome de Down.
Las leyes de formación docente inicial/pre-servicio que se enmiendan en el Decreto 366 de
2009 del documento Sistema colombiano de formación de educadores y lineamientos de política
del Ministerio de Educación Nacional (2013), reglamentan el servicio de apoyo pedagógico para
la atención a población con necesidades educativas especiales y el sistema de educación
inclusiva, manifestando que los docentes que se están formando en la educación superior (las
licenciaturas en general, exceptuando educación especial) deberían contar con un conocimiento
pedagógico y didáctico en lo referente a la educación especial, puesto que durante la práctica
pedagógica se tiende a ver estos casos diferenciales para lograr el proceso de inclusión; por lo
tanto, se está cumpliendo tal decreto en las instituciones educativas públicas disponiendo de
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profesores en servicio que ya poseen dicho conocimiento, pero no se incluyen espacios
académicos obligatorios sobre pedagogía inclusiva o necesidades educativas especiales en la
modalidad de pregrado de las licenciaturas del país.
En lo referente a discapacidad y políticas educativas para personas con necesidades
educativas especiales (entre ellas síndrome de Down) se puede resaltar la importancia de los
Artículos 13, 47 y 54 de la Constitución Política de Colombia (1991), en los cuales se garantiza
la protección y el desarrollo de aspectos individuales y laborales para la población con
limitaciones físicas y mentales. Por otro lado, la Resolución 2565 de 2003 del Ministerio de
Educación Nacional (2003), brinda un porcentaje obligatorio del 10 % para la población con
discapacidad y autismo que debe ser incluida en el aula de clase.
Por su parte, la Constitución Política de Colombia (1991) en los Artículos 46, 47 y 48
reglamenta que las instituciones educativas por medio de convenio o modalidad directa, deben
vincular a las personas en condición de discapacidad a la educación formal, donde se lleven a
cabo las acciones pedagógicas y terapéuticas adecuadas para un mejor desenvolvimiento de las
personas con necesidades educativas especiales en el contexto educativo y social.
Por último, el Decreto 2082 de 1996, establecido por el Ministerio de Educación Nacional
(2014) menciona la atención educativa obligatoria a personas con necesidades educativas
especiales en sus Artículos 6, 7 y 8, los cuales determinan las adecuaciones curriculares,
organizativas, pedagógicas, recursos físicos y tecnológicos, entre otros para la atención y el
desarrollo de esta población.
2.2 Marco teórico
El marco teórico parte de la importancia de la formación docente adecuada para la enseñanza
de una lengua extranjera a población con síndrome de Down, donde se toman en cuenta las
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perspectivas del sistema educativo inclusivo, los componentes culturales, psicológicos y
biológicos de los niños con síndrome de Down.
La formación docente según la Unesco (1990) se refiere tanto a programas de pregrado
como de posgrado que siguen un proceso continuo de experiencias formales y no formales,
orientadas al desarrollo profesional del profesorado. En esta dirección, la formación docente
brinda los conocimientos, herramientas, valores y demás componentes para ser profesor y formar
parte de las ciencias de la educación en una institución de formación educativa. Igualmente, la
formación docente puede abordarse desde distintos enfoques, los cuales harán su metodología de
acuerdo a un modelo formativo, tal como lo mencionan Martínez & García (2008) quienes
explicaron la formación docente desde el enfoque adaptativo dirigido a la población con
discapacidad:
La formación deberá iniciarse con sesiones de definición e implementación de actitudes positivas
hacia la diversidad y las necesidades educativas. Una vez logrado esto, se desarrollarán las
sesiones de planificación que incluyen la formulación de objetivos y la búsqueda y/o diseño de
materiales curriculares y procedimientos de evaluación (pp. 260-261)

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se pueden identificar algunas capacidades y
habilidades que debe tener un docente para hacer inclusión dentro del aula de clase, estas son:
actitudes, planeación, diseño de material y evaluación, tales características pertenecen al
conjunto de las competencias, término clave en esta investigación. Para definir las competencias
docentes es imperativo emplear dos enfoques: primero, se abordan las perspectivas de las
competencias docentes generales (para todos los estudiantes), y segundo, las competencias
docentes para la atención a la diversidad (SD). Es pertinente tomar los dos enfoques para formar
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un solo grupo de competencias docentes, ya que el maestro va a enseñar una lengua extranjera en
un aula con distintas poblaciones, no solamente con estudiantes con síndrome de Down.
Por un lado, el concepto de competencia docente general se aborda desde la siguiente
definición dada por Argudín (2001):
La competencia docente es la convergencia entre los conocimientos de la disciplina, las
habilidades genéricas y la comunicación de ideas para resolver situaciones en un entorno
educativo. Las habilidades genéricas especifican lo que se debe hacer para construir una
competencia u obtener un resultado o un desempeño: trabajo de equipo, planteamiento de
problemas, encontrar y evaluar la información, expresión verbal y escrita, uso de las nuevas
tecnologías y resolución de problemas (p. 43)

En este orden de ideas, se puede afirmar que las competencias docentes son el conjunto de
habilidades y actitudes que pone en práctica el maestro para la resolución de problemas y
aplicación de estrategias dentro del aula.
Asimismo, las ideas de Aponte & Cuevas de la Garza (2007) se apoyaron sobre los trabajos
de Argudín (2001), al afirmar que las competencias docentes se abordan desde cuatro
perspectivas principales:
1. Saber por sí mismo o saber saber: conocimiento base
2. Saber hacer: habilidades basadas en el conocimiento
3. Saber ser: carácter actitudinal y de valores
4. Saber transferir: trascender el contexto inmediato para actuar y adaptarse.
De acuerdo con estos autores, el presente trabajo investigativo se apoyó en los cuatro
componentes mencionados para abordar las competencias docentes.
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Por otro lado, Alegre de La Rosa (2010) definió las competencias docentes pertinentes
para la atención a la diversidad de la siguiente manera:
Las competencias docentes para brindar inclusión en el aula, deben abordarse desde la capacidad
reflexiva, medial, gestionando situaciones diversas de aprendizaje en el aula, siendo tutor y
mentor, promoviendo el aprendizaje cooperativo y entre iguales, comunicándose e interactuando.
Asimismo, proporcionando un enfoque globalizador y metacognitivo, enriqueciendo actividades
de enseñanza-aprendizaje, motivando e implicando al alumnado con metodología de proyectos y
planificando la mejora continua. (p. 137)

De este modo, las competencias docentes para la atención a la diversidad deben ser más
activas en lo que se refiere a dinámicas del aula y reflexión del docente para lograr en los
estudiantes el desarrollo de procesos cognitivos; así como también, se debe brindar un espacio de
igualdad y oportunidad para todos los estudiantes teniendo en cuenta que el proceso de
enseñanza-aprendizaje se da en espacios incluyentes, manifestando que las personas con
necesidades educativas especiales cuentan con las mismas capacidades de adquirir conocimiento
y deben ser tratadas con equidad y respeto. Cabe decir que este proceso se logra siempre y
cuando las instituciones estén abiertas al proceso de inclusión, por ende, es de mucha
importancia conocer el término de inclusión; término abordado desde la perspectiva de Parra
(2010) el cual afirmó que la inclusión es “hacer efectivo el derecho a la educación para todos,
contemplando la igualdad de oportunidades y eliminando las barreras para el aprendizaje y la
participación en el contexto físico y social.” (p. 81) Visto de esta forma, la inclusión conlleva el
cumplimiento del derecho fundamental de todas las personas en lo que respecta al acceso a la
educación formal, brindando igualdad de condiciones en el desarrollo de capacidades dentro del
sistema educativo.
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Por otra parte, la población con necesidades educativas especiales, según el MEN (2017) es
“la población con discapacidad o limitaciones y con capacidades o talentos excepcionales (súper
dotados).” (párr. 1). De acuerdo con el anterior concepto, éste hace referencia a las personas que
están en condiciones distintas en funciones físicas, sensoriales, cognitivas, entre otras. De igual
forma, las personas que poseen una inteligencia avanzada en comparación a la población común,
son llamadas población con capacidades o talentos excepcionales debido a que requieren de una
atención específica e inclusiva para lograr con ellos un aprendizaje óptimo en las aulas regulares.
Dentro de dicha población con necesidades educativas especiales, se encuentran las personas
con Síndrome de Down, desde la perspectiva médica también denominado como Trisomía 21.
Esta condición se da por la adición de un cromosoma más del cuerpo humano en términos
genéticos, tal como lo afirma Arregui (1997):
La causa del Síndrome de Down es la existencia de un cromosoma extra en el par 21. Las células
del cuerpo humano contienen 46 cromosomas repartidos en 23 pares (22 de ellos se denominan
autosomas o cromosomas ordinarios y un par contiene los ligados al sexo -XY o XX según sea
hombre o mujer-). En estos sujetos se da la presencia de 47 cromosomas en las células,
localizando el cromosoma suplementario en el par 21 (p. 6)

Así como es importante saber el diagnóstico médico de la trisomía 21, también es esencial
conocer esta condición desde una perspectiva social, puesto que la definición médica limita el
abordaje del ser humano a términos complejos y discriminatorios. Varios autores coinciden en
que los individuos con síndrome de Down llevan un desarrollo personal tardío y por ende las
construcciones interpersonales se ven determinadas por ciertas expresiones corporales,
comportamentales y lingüísticas que pueden variar de acuerdo a su condición genética, es decir,
hoy pueden estar muy felices y radiantes y mañana coléricos y deprimidos.
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Además de esto, la autonomía de la población con síndrome de Down también es un proceso
tardío, esta autosuficiencia es la base de construcción para proyecciones futuras en términos de
calidad de vida, integración social y laboral. De acuerdo con la Asociación Síndrome de Down
de Baleares (2010), la autonomía social podría responder a las necesidades de los niños y las
niñas con síndrome de Down para llevar a cabo una vida plena, tales como el manejo del dinero,
uso del teléfono, uso del reloj, habilidades sociales, autonomía urbana, ocio y tiempo libre,
relaciones interpersonales y de grupo. Por consiguiente, la escuela tiene la obligación de
incluirlos para enseñar este tipo de contenidos reales que los ayuden a conocer su medio a través
de la interacción de pares (con discapacidad) y población común (soporte).
Asimismo, se aconseja promover actividades con sentido social basados en contenidos de la
vida real; esto requiere “precisar con un mayor número de ejemplos, de ejercicios, de
actividades, más práctica, más ensayos y repeticiones para alcanzar las mismas capacidades”
(Ruiz, 2012, p. 12). Esto se puede lograr mediante el método de la repetición y de la observación
con el uso de imágenes (aumento de percepción visual en los estudiantes con S.D) con el fin de
lograr el aprendizaje significativo, pues para estas personas es muy difícil retener el
conocimiento a largo plazo. Sin embargo, el autor menciona que es necesario el aislamiento para
desarrollar dichas capacidades, lo que va en contra del sistema inclusivo.
En lo referente al aprendizaje de una lengua extranjera para los estudiantes con síndrome de
Down, se habla de la logopedia, la cual “surgió con el fin de atender aquellos trastornos
relacionados con la comunicación de los más pequeños” (Menéndez, 2016, p. 1) A pesar de ser
una terapia fonoaudiológica, es pertinente para la enseñanza de la pronunciación de palabras en
la lengua extranjera, pues ayuda a mejorar la habilidad oral y la interacción.

COMPETENCIAS DOCENTES PARA ENSEÑAR L.E A NIÑOS CON SÍNDROME DE DOWN

17

Después de haber realizado una búsqueda de referentes teóricos en los temas de formación
docente, inclusión, síndrome de Down y enseñanza de lengua extranjera, es pertinente afirmar
que la condición de los niños con trisomía 21 debe tenerse en cuenta para desarrollar las
competencias docentes que favorezcan la enseñanza de una lengua extranjera a través del
proceso inclusivo.
3. Diseño metodológico
3.1 Tipo de investigación
Para llevar a cabo este estudio fue pertinente el tipo de investigación cualitativa, ya que se
enfoca en comprender y profundizar los fenómenos, explorándolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y en relación con el contexto (Hernández, Fernández &
Baptista, 2010). Asimismo, la metodología requiere una mirada social e interpretativa de los
hechos de la realidad:
El enfoque cualitativo se selecciona cuando se busca comprender la perspectiva de los
participantes (individuos o grupos pequeños de personas a los que se investigará) acerca de los
fenómenos que los rodean, profundizar en sus experiencias, perspectivas, opiniones y
significados, es decir, la forma en que los participantes perciben subjetivamente su realidad
(Hernández, Fernández & Baptista, 2010, p. 364)

En lo que concierne al nivel de conocimiento se eligió el método descriptivo-interpretativo.
Por un lado, la perspectiva descriptiva busca especificar propiedades, características y rasgos
importantes de cualquier fenómeno que se analice, describiendo tendencias de un grupo o
población (Hernández, Fernández & Baptista, 2010). Desde esta perspectiva, se busca describir
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una situación, sus procesos, contextos y eventos; esto es, detallar cómo son y cómo se
manifiestan las diferentes dinámicas educativas. Tal como lo indica Danhke (1989):
Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las características y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenómeno que se someta a un
análisis. Es decir, únicamente pretenden medir o recoger información de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refiere (p. 385)

Por otro lado, la perspectiva interpretativa se define como un “método que resalta la
importancia de conocer los universos simbólicos de los sujetos estudiados, los aspectos
cotidianos que se suceden en el fenómeno educativo, y a las personas que construyen
diariamente su realidad.” (Gómez-Gómez 2011, p. 4). Esto con el fin de identificar las
competencias docentes pertinentes para el desarrollo educativo y social de los niños con
síndrome de Down.
3.2 Caracterización de la población de estudio
Se contactaron expertos nacionales e internacionales, ya que la información acerca de la
población con síndrome de Down en Colombia es limitada y se requería una perspectiva externa
sobre esta condición y sus problemáticas educativas, esto sin descuidar el contexto educativo
colombiano. Asimismo, los entrevistados cumplían con las exigencias formativas para brindar
información pertinente para alcanzar los objetivos y responder a la pregunta de investigación.
Dichos informantes fueron seleccionados de acuerdo a tres criterios definidos: directores de
instituciones prestigiosas que tratan a niños con síndrome de Down y sus problemáticas
educativas; profesores con amplia experiencia y desarrollo de competencias docentes en el aula
y, por último, expertos en inclusión educativa y atención a la diversidad (Ver Tabla 1).

COMPETENCIAS DOCENTES PARA ENSEÑAR L.E A NIÑOS CON SÍNDROME DE DOWN

Tabla 1
Perfil profesional de los expertos entrevistados. Elaboración propia.
EXPERTO

PERFIL PROFESIONAL

Daniel Lozano Flórez



Decano de la Facultad
de ciencias de la
educación de la
Universidad de La
Salle periodo 2016



Pilar Núñez



Profesora de la
Universidad de
Granada







Olga Lucía Bejarano
Profesora de la
Universidad de La
Salle







Irma Iglesias
Zuazola




Vicepresidenta de la
Federación
Iberoamericana de
Síndrome de Down y
presidenta de la
organización Down 21
en Chile



Catalina Jaramillo






Profesora del área de
Francés de la
Universidad de La
Salle



Pregrado/Universitario Universidad
Nacional De Colombia Sociología.
Maestría/Magister Universidad
Pedagógica Nacional - U.P.N. maestría
en educación
Universidad De La Salle – Unisalle.
Decano de la Facultad de Ciencias de la
Educación. Periodo 2016.
Licenciada en Filología Hispánica por la
Universidad de Granada en 1985
Máster Oficial de la Universidad de
Granada en "Investigación e Innovación
en Currículum y Formación".
Doctora en Filología por la Universidad
de Granada en 2000.
Licenciada en Educación Especial
Experta en inclusión educativa y
discapacidades.
Artículo: “Propuestas de lineamientos
de formación de maestros en el contexto
de los procesos educativos a
poblaciones con limitaciones o con
capacidades excepcionales”
Docente de lengua de señas e inclusión
de la Universidad de La Salle
Experta en los temas de inclusión
educativa y Síndrome de Down.
Vicepresidenta de la Federación
Iberoamericana de Síndrome de Down y
presidenta de la entidad Down 21 en
Chile.
Diplomado en Educación Inclusiva de la
Pontificia Universidad Católica de
Chile.

Formación en ciencias de la educación
Especialización en educación preescolar
Maestría en educación
Experta en pedagogía, educación,
enseñanza, aprendizaje y didáctica del
idioma francés.
Experiencia en la enseñanza de una
lengua extranjera a personas con
retardo mental

ENFOQUE

PAÍS

Competencias
docentes

Colombia

Competencias
docentes

España

Población con
síndrome de
Down

Colombia

Población con
síndrome de
Down

Chile

Lengua
extranjera

Colombia
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Karla Ramos
Directora y fundadora
de Global Kids Costa
Rica





Pregrado en Filología española de la
Universidad de Costa Rica.
Maestría en lingüística aplicada
Quince años de experiencia en la
enseñanza de lengua extranjera con
diferentes poblaciones
Fundadora de Global Kids, un centro de
idiomas para personas con diferentes
necesidades educativas especiales como
Síndrome de Down, sordos, Síndrome
de Asperger, autismo, entre otros.

Lengua
extranjera
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Costa Rica

3.3 Entrevista semiestructurada: Técnica de recolección de la información
Para recolectar la información se utilizó la entrevista semiestructurada, la cual permite un
margen de libertad para formular las preguntas y las respuestas. Según Ander-Egg (1993) este
tipo de entrevista no se guía por un cuestionario o modelo rígido, sino que discurre con cierto
grado de espontaneidad, mayor o menor según el nivel concreto de interacción. De lo anterior se
puede afirmar que la entrevista semiestructurada determinó de antemano cuál fue la información
relevante que se quiso conseguir; sin embargo, se formularon preguntas abiertas dando
oportunidad de recibir más matices de la respuesta, permitiendo entrelazar ideas y profundizar
temáticas. En tal sentido, el instrumento de recolección de información fue el guion de
entrevista, ya que permitió un balance entre preguntas directas, preguntas de seguimiento y otros
temas que surgieron durante la conversación; fue una guía base para establecer las preguntas y
rumbos que tomó la entrevista. (Hernández, Fernández & Baptista, 2010) Vale la pena aclarar
que se diseñaron tres guiones de entrevista según el perfil de los entrevistados.
Además de esto, fue pertinente un formato de consentimiento para la entrevista y el uso
adecuado de la información, pues era necesario un documento de autorización para analizar la
información y poder cumplir con los objetivos propuestos. Para conocer todos los guiones y el
formato de consentimiento se puede remitir al anexo digital 1.
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3.4 Método de análisis de Información
El método de análisis de información que se utilizó fue Análisis de Contenido, el cual según
Sabino (1992) se define como:
Método que se basa en el estudio cuantitativo del contenido manifiesto de la comunicación; es
usada especialmente en sociología, psicología, ciencias políticas y literatura, e incluye
normalmente la determinación de la frecuencia con que aparecen en un texto ciertas categorías
previamente definidas, tales como ideas, expresiones, vocablos o elementos expresivos de diversa
naturaleza. Estas categorías expresan las variables o los indicadores, según los casos, que forman
parte del problema de investigación planteado (p. 103)

La razón principal por la que se escogió este método es porque ofrece una base empírica clara
y perfectamente accesible; por lo tanto, los textos pudieron ser analizados con menos
subjetividad que por otros medios. Además, los expertos entrevistados estaban enfocados hacia
un componente en particular (competencias docentes, síndrome de Down, inclusión y lengua
extranjera); en consecuencia, se pudieron organizar las ideas, expresiones y otros elementos para
formar las categorías y determinar las competencias docentes. Para implementar este método, se
abordó el proceso de Destilación de información, el cual consta de tres momentos
indispensables: clasificación de la información “desplegar leyes internas”, codificación de los
datos “reconstruir campo semántico de base” y, finalmente, formación de categorías para realizar
la teorización sobre el tema investigado, “abstraer de la información (Vásquez, 2013, pp. 167172). De este modo, la destilación de información ha sido pertinente para clasificar, codificar y
categorizar la información tal como se puede apreciar a continuación en las nueve etapas:
 Primera etapa: Los textos base para el análisis
La primera parte consistió en la transcripción de las entrevistas para recolectar la información
dada por los expertos. Se utilizaron códigos para nombrar a los entrevistados empleando las
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iniciales de sus nombres y el orden de entrevista. Por ejemplo, el primer experto (Experto 1) fue
Daniel Lozano, por lo tanto, su código corresponde a E1DL (Ver anexo digital 2).
 Segunda etapa: Primera clasificación de los relatos a partir del criterio
Después de la transcripción de las entrevistas se estableció en una matriz el criterio y el
subcriterio pertinentes para analizar la información y responder a los objetivos de la
investigación; también, se seleccionaron cuidadosamente las recurrencias de los términos más
frecuentes en los textos y, por último, se organizó la información en tablas para llevar una
secuencia ordenada del proceso (Ver Tabla 2). Para conocer la matriz completa remítase al anexo
digital 3.
Tabla 2
Parte de la matriz de selección de criterios y subcriterios de los términos más frecuentes en la
entrevista. Elaboración propia.
PREGUNTA
PROBLEMA

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECÍFICOS

¿Cuáles son las
competencias
que debe
desarrollar un
docente de
lenguas para
enseñar una
lengua
extranjera a
niños con
Síndrome de
Down?

Determinar las
competencias
que debe
desarrollar un
docente de
lenguas para
enseñar una
lengua
extranjera a
niños con
Síndrome de
Down.

Identificar los
componentes
esenciales que
favorecen las
competencias
docentes
generales

EXPERTO

CRITERIO

E1DL

Componentes
esenciales que
favorecen las
competencias
docentes para
todo tipo de
población.

E2PN

SUBCRITERIO

RECURRENCIAS

Actitud [2]
Compromiso [4]
Saber Ser
Emoción [2]
Perfil psicológico
[3]
Reflexión [4]

 Tercera etapa: Selección de los relatos resultantes de los términos recurrentes con el fin
de mirar su pertenencia
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En la tercera etapa se identificó el campo semántico de los descriptores anteriores para encontrar
la idea completa, es decir, se buscó el significado alrededor de la recurrencia (Ver Figura 1).

Figura 1. Parte de la matriz del desarrollo de la tercera etapa. Elaboración propia
Para conocer el proceso completo ver anexo digital 4.
 Cuarta etapa: Selección o recorte de los relatos pertinentes de los apartados relacionados
con nuestro criterio inicial
Después de hallar la idea principal alrededor de las recurrencias, se procedió a cortar esas
ideas y separarlas del texto o entrevista para su análisis (Ver anexo digital 4).
 Quinta etapa: Buscar el descriptor de cada predicado del término recurrente

En la quinta etapa se asignaron los descriptores correspondientes con negrilla, los cuales
resumen la idea general del relato y expresan su sentido en pocas palabras. Asimismo, se
utilizaron tres puntos (…) para dar a entender que la información se ha seleccionado y […] para
indicar que el relato continuaba (Ver Figura 2). Para ver el proceso completo ver anexo digital 5.
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Figura 2. Matriz de desarrollo de la quinta etapa. Elaboración propia
 Sexta etapa: Listado y mezcla de los descriptores para formar pre-categorías

En esta etapa se procedió a hacer una lista con los descriptores anteriores; luego, se hizo una
mezcla de dichos descriptores a partir de su semejanza semántica para lograr las pre-categorías
tal como se puede observar en la tabla 3.
Tabla 3
Parte de la lista y mezcla de descriptores para obtener pre-categorías. Elaboración propia.







SUBCRITERIO: Saber Hacer
Descriptores
Utilizar señas que acompañan el sonido
La seña favorece la comunicación y disminuye la frustración
La seña contribuye a la comunicación efectiva
La niña SD utiliza señas para referirse a ciertas palabras
Emplear la seña y el sonido ayuda a comunicarse

Pre-categorías
Utilizar señas que
acompañen el sonido de la
lengua oral

Para ver el proceso completo ver anexo digital 6
 Séptima etapa: Tejer relaciones y buscar categorías
De acuerdo con el anterior paso, se hizo otro listado con las pre-categorías resultado de la
mezcla de descriptores para finalmente llegar a las categorías. Se interrelacionó el términomotivo de las pre-categorías a partir de su semejanza, diferencia u oposición, teniendo en cuenta
el mismo campo o criterio para no confundir los resultados tal como se indica en la figura 3.
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Figura 3. Parte de las relaciones de las pre-categorías para identificar las categorías principales.
Elaboración propia
Para ver el proceso completo ver anexo digital 7
 Octava etapa: Recuperar la información base a partir de las primeras categorías resultado
del análisis
En la octava etapa del análisis se organizaron las categorías para identificar los componentes de
las competencias docentes (Ver Figura 4). Para ver el proceso completo ver anexo digital 8

Figura 4. Organización de categorías para determinar los componentes de las competencias
docentes para enseñar una lengua extranjera a niños con Síndrome de Down. Elaboración propia
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En esta etapa fue pertinente interrelacionar el término-motivo de cada categoría a partir de su
semejanza, diferencia u oposición para llegar a los componentes de las competencias docentes.
De este proceso surgieron veintitrés componentes, por lo tanto, fue necesario el mismo proceso
de destilación para identificar las competencias. En este orden de ideas, surgieron cuatro
competencias docentes fundamentales para enseñar una lengua extranjera a niños con trisomía 21
(Ver Figura 5 y 6).

Figura 5. Organización de los componentes para determinar las competencias docentes.
Elaboración propia
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Figura 6. Organización de los componentes para determinar las competencias docentes que
evidencian los elementos de aprendizaje de los niños con síndrome de Down. Elaboración propia
 Novena etapa: Redacción del texto que acompaña y explica cada competencia. Inicio de
la interpretación.
Finalmente, se redactó un texto que recoge toda la información relevante para explicar cada
competencia docente como se evidencia a continuación en los resultados.
4. Resultados
De acuerdo al análisis de la información brindada por los expertos nacionales e internacionales,
se ha llegado a los siguientes resultados:
4.1 Componentes esenciales de las competencias docentes generales
En respuesta al primer objetivo específico, se identificaron los siguientes componentes
esenciales que favorecen las competencias docentes generales, es decir, para todo tipo de
estudiantes, a la hora de enseñar una lengua extranjera en un aula inclusiva:
SABERES
SABER SER
SABER HACER
SABER SABER
SABER TRANSFERIR

COMPONENTE
 Componente actitudinal
 Componente psicológico
 Componente persuasivo
 Componente organizativo
 Componente innovador
 Componente formativo
 Componente evaluativo
 Componente comunicativo
 Componente metodológico

Figura 7. Saberes y componentes para enseñar una lengua extranjera a todo tipo de estudiantes.
Elaboración propia
Es pertinente definir qué son los saberes para luego explicar los componentes que lo
conforman. En primer lugar, el saber ser consta de las características personales y emocionales
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del docente, es decir, la personalidad y las actitudes que el mismo demuestra en su quehacer
pedagógico. En segundo lugar, el saber hacer es la habilidad que tiene el docente de realizar una
actividad o una tarea con sentido significativo dentro del aula de clase. En tercer lugar, el saber
saber es el conocimiento pedagógico (enseñanza) y disciplinar (lengua extranjera) que tiene el
docente, principalmente adquirido desde la educación superior. En cuarto lugar, saber transferir
cumple con la función de aplicar dichos conocimientos durante la práctica pedagógica con el fin
de lograr el aprendizaje en los estudiantes.
Ahora bien, cabe mencionar que los componentes de los saberes ayudaron a estructurar las
competencias docentes generales para enseñar una lengua extranjera en un aula inclusiva, es
decir, con estudiantes de población común y estudiantes con necesidades educativas especiales,
entre ellos niños síndrome de Down. Estos componentes son fundamentales, ya que toman
perspectivas colectivas para cumplir los objetivos individuales de los estudiantes en un aula
inclusiva; dichos componentes se encuentran organizados de acuerdo a los saberes mencionados
anteriormente; en primera instancia los componentes de saber ser, se definen desde las
características personales que el docente debe poseer:


Componente actitudinal: Actitud docente para tomar decisiones e innovar a fin de crear
didácticas para lograr autonomía.



Componente psicológico: Contar con el perfil psicológico para desarrollar la labor
docente y cumplir con las expectativas de la comunidad académica, alumnos y padres.



Componente persuasivo: Estar convencido para crear didácticas con el fin de desarrollar
potencialidades.

En segunda instancia, los componentes del saber hacer son los siguientes:
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Componente organizativo: Planificación y organización de los diferentes procesos dentro
del aula de acuerdo a las características del grupo a fin de formar ciudadanos.



Componente innovador: Proponer nuevos enfoques y metodologías en pro del
aprendizaje de los estudiantes.

En tercera instancia, el saber saber, tiene los siguientes componentes:


Componente formativo: Tener saberes teóricos, prácticos y emocionales.



Componente evaluativo: Investigar para crear evaluación pertinente.

En cuarta instancia, los componentes del saber transferir son:


Componente comunicativo: Comunicar desde la realidad del aula y del contexto para dar
soluciones con fines prácticos.



Componente metodológico: Desarrollar un método de enseñanza.

Estos componentes generales se deben tener en cuenta con todos los estudiantes, incluyendo a
la persona con síndrome de Down, para beneficiar una dinámica que incluya las distintas formas
de vida, desarrollo, pensamiento, comportamiento, valores, objetivos y habilidades.
4.2 Componentes esenciales de las competencias docentes adecuadas para la enseñanza de
una lengua extranjera a niños con síndrome de Down
En relación al segundo objetivo específico, los resultados muestran los siguientes
componentes esenciales para enseñar una lengua extranjera a niños con síndrome de Down:
SABERES
SABER SER
SABER HACER
SABER SABER

COMPONENTE
 Componente comunicativo
 Componente pedagógico
 Componente corporal
 Componente evaluativo
 Componente investigativo
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 Componente práctico
 Componente colectivo

Figura 8. Saberes y componentes para enseñar una lengua extranjera a niños con SD.
Elaboración propia
Dado a que los anteriores componentes hacían referencia a las competencias docentes
generales, en este apartado se abordan los componentes pertinentes para estructurar las
competencias docentes para enseñar una lengua extranjera a niños con síndrome de Down. Por
consiguiente, el componente perteneciente al saber ser es:


Componente comunicativo: Utilizar señas para favorecer la comunicación y reducir la
frustración.
-

No infantilizar a los estudiantes con SD, es decir no tratarlos con palabras
segregadoras como: “pobrecito”, el “enfermito”, el “retrasado”.

Los componentes del saber hacer son:


Componente pedagógico: Crear espacios de concentración para favorecer la metacognición.





Componente corporal: Favorecer actividades kinésicas en el aula.
-

Favorecer la oralidad a través de señas.

-

Crear actividades kinésicas a partir de la práctica pedagógica temprana.

Componente evaluativo: Utilizar retos como estrategia de evaluación

Los componentes del saber saber son:


Componente investigativo: Conocimiento de procesos cognitivos de las personas con SD.



Componente práctico: Eliminar los tabúes desde la práctica pedagógica temprana.
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El componente del saber transferir es:


Componente colectivo: Comunicación con los padres.
-

Trabajo en equipo en colegios, sociedad civil y familia para actualizarse

Los componentes anteriores muestran la necesidad de conocer los procesos cognitivos,
procedimentales, actitudinales, evaluativos y corporales de los estudiantes con síndrome de
Down para beneficiar la enseñanza de un idioma. Sin embargo, cabe mencionar que para cumplir
con dichos componentes, es esencial realizar una práctica pedagógica temprana a fin de conocer
a la población con trisomía 21 y eliminar las falsas creencias acerca del aprendizaje, desarrollo,
pensamiento, comportamiento, valores, objetivos y habilidades de estos niños.
4.3 Evidenciar los elementos del aprendizaje de los niños con síndrome de Down que
favorecen las competencias docentes
Para brindar una adecuada respuesta al tercer objetivo específico, fue pertinente saber cómo
aprenden los niños con síndrome de Down y qué competencias docentes se favorecen a partir de
su aprendizaje. En este orden de ideas, fue relevante saber cómo aprenden desde el sentido táctil,
visual y auditivo:
 Visual: Lectura global para favorecer concentración, material visible, grande y
actividades coloridas.
 Táctil: Organizar clases con objetos que se puedan desplazar en el aula, así como
también, ligar el vocabulario a la emoción a través de palabras simples y de la realidad
del niño con síndrome de Down, por ejemplo, la palabra friend en inglés (amigo), en
lugar de companion, playmate, messmate, confidant, associate, o chum, los cuales no son
términos comunes, pero significan lo mismo.
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 Auditivo: Ejercicios de escucha con volumen moderado para no afectar la audición, así
como también, comandos espacio-temporales (arriba, abajo, izquierda, derecha) para
desarrollar procesos cognitivos.
Por consiguiente, las competencias docentes que se vieron favorecidas por estos elementos
del aprendizaje de los niños con síndrome de Down son las siguientes:
 Competencia didáctica apoyada en los sentidos
Esta competencia está estructurada por los sentidos visión y táctil. Por un lado, el niño con
síndrome de Down potencializa más su sentido de la vista que otros sentidos, esto para retener
conceptos y formar imágenes mentales, desde este punto de vista, se recomienda implementar la
Lectura global para favorecer concentración, esto implica la creación de flashcards con palabras
en la lengua extranjera, o cuentos simples en el idioma con letra más grande de lo común y
explicaciones con señas emotivas y exageradas. Por otro lado, el sentido táctil permite al niño
con trisomía 21 explorar el mundo a través de su cuerpo, por lo tanto, es necesario organizar
clases con materiales que se puedan desplazar en el aula, así como también, buscar recursos para
ligar el vocabulario con la emoción a través de palabras simples y de la realidad del niño con SD.
 Competencia lúdica apoyada en los sentidos
La competencia lúdica apoyada en los sentidos tiene como base el sentido auditivo, el cual es
débil en los niños con síndrome de Down debido a su condición biológica, por lo tanto, se
recomiendan ejercicios de escucha con volumen moderado para no afectar la audición, así como
también, comandos espacio-temporales para desarrollar procesos cognitivos.
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Es preciso afirmar que estas dos competencias docentes se pueden unir en una sola
competencia, esto implica el diseño de estrategias didácticas con un método lúdico a través del
juego apoyado en los sentidos, dando como resultado la competencia didáctico-sensorial.
4.4 Competencias que debe desarrollar un docente de lenguas para enseñar una lengua
extranjera a niños con síndrome de Down en un aula inclusiva
Como respuesta al objetivo general, se evidencian cuatro competencias docentes esenciales
para la enseñanza de una lengua extranjera a niños con síndrome de Down en un aula inclusiva:
En primera instancia, se destaca la competencia individual, la cual hace referencia a las
actitudes emocionales, de responsabilidad, de compromiso, de vocación, del ser docente. Es una
competencia centrada en el maestro y en su sistema de valores para enseñar lengua extranjera a
una persona con síndrome de Down. Desde esta perspectiva, se destaca el auto-convencimiento
para creer que un niño con síndrome de Down puede aprender una lengua extranjera, creer en sus
potencialidades y ayudarle a mejorarlas, ya que un profesor que esté convencido y convenza al
grupo de incluir al estudiante con trisomía 21 puede obtener resultados favorables, tal como lo
afirma la entrevistada Karla Ramos (E6KR):
… las personas con discapacidad son personas que pueden aprender, pero de otra forma, por otra
vía; si un profesor no está convencido en eso difícilmente podrá ser un buen docente para las
personas con discapacidad, digamos que si no está convencido de eso, tolerará la discapacidad,
pero no será capaz de hacer progresar de verdad a sus alumnos […]

Asimismo, el docente de lenguas que quiera enseñar una lengua extranjera a un niño con
síndrome de Down debe desarrollar un perfil docente que reconozca la diversidad sin prejuicios
físicos, raciales, culturales o religiosos, para esto, se recomienda una selección docente más
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eficaz desde la etapa de admisión y una práctica pedagógica temprana, esto con el fin de innovar
desde la realidad del aula y ofrecer soluciones oportunas, así como también dar la oportunidad a
los docentes en formación de evidenciar la realidad del aula inclusiva desde fases prematuras del
programa de pregrado, así, el estudiante puede decidir si continuar con la carrera o abandonar.
En segunda instancia, se identificó la competencia diferencial, la cual consiste en establecer
los conocimientos pertinentes para la población con Síndrome de Down desde una perspectiva
personalizada, formando un tipo de ciudadano autónomo y tomando en cuenta los intereses y
potencialidades particulares desde los componentes del saber hacer y el saber saber. Para lograr
esto, es imperativo tener en cuenta la pedagogía diferencial donde se pretende reflexionar acerca
del mejoramiento de la atención a la diversidad, partiendo de las características individuales y
grupales para favorecer un proceso educativo óptimo. Desde esta perspectiva, se debe adoptar
una didáctica diferencial para tener en cuenta los procesos cognitivos de los niños con Síndrome
de Down y así diseñar estrategias de enseñanza y aprendizaje de la lengua extranjera. Por último,
se requiere la adecuación del plan de estudios a través de la flexibilidad curricular para establecer
objetivos particulares (necesidades), así como planeación (tiempos personalizados) y evaluación
(retos cognitivos) distintas para esta población.
De acuerdo a las ideas de la entrevistada Karla Ramos (E6KR) se debe favorecer el proceso
diferencial en el sistema inclusivo para establecer programas de clase diferenciales; con
objetivos, planes y evaluación diferentes, tal autora afirma que:
…lo que yo he promovido es presentarles retos a estas personas y que los superen de acuerdo con
sus capacidades y de acuerdo con sus habilidades, generen sus propias estrategias para resolver
problemas, es decir, yo presento el reto y buscamos qué estrategias podemos crear para resolverlo
y entonces los papás y las poblaciones alrededor se dan cuenta de que ellos pueden […]
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Con base en el anterior fragmento, para nosotros como investigadores y docentes en
formación, la competencia diferencial tiene lugar cuando el docente realiza una planificación
adecuada, con materiales pertinentes, equidad significativa de tiempos de atención y estrategias
didácticas para el aprendizaje de los niños con trisomía 21 y de la población común, logrando así
la inclusión en el aula. En consecuencia, se requiere la adecuación del plan de estudios a través
de la flexibilidad curricular para establecer objetivos particulares con necesidades específicas,
por ejemplo, un niño con síndrome de Down no sabe cómo tomar un bus, manejar dinero, cuidar
su aseo personal, algo que los niños de población común sí saben hacer. Por último, la
evaluación de los niños con síndrome de Down debe adaptar retos cognitivos y repeticiones que
exijan un esfuerzo significativo para alcanzar resultados adecuados, es decir, la evaluación debe
ser distinta porque sus procesos cognitivos son diferentes, por ejemplo, Ruiz (2012) afirma que
un niño que cronológica y socialmente tiene ocho años puede tener una edad mental de tres años,
esto conlleva una gran desventaja si pretendemos evaluar a este estudiante de igual manera.
En tercera instancia, la competencia colectiva toma en cuenta los componentes del saber
transferir para permitir al maestro integrar a los individuos que forman parte de la vida del
sujeto con síndrome de Down con el fin de establecer una comunicación efectiva, es decir, el
docente debe permitir al estudiante con trisomía 21 comunicarse con los demás para desarrollar
su estado emocional, social y cognitivo. El objetivo de esta competencia es permitir al niño con
síndrome de Down reconocerse como sujeto a través de las personas que conforman su realidad.
En este sentido, el docente debe transferir la información adecuada partiendo del tipo de
comunicación que el niño con síndrome de Down entabla con los demás.
Por una parte, la competencia colectiva permite que el grupo de alumnos que comparten el
espacio del aula de clase con las personas con síndrome de Down lo reconozcan como sujeto y le
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ayuden a potencializar sus capacidades. El maestro debe entablar una conversación constante con
los demás estudiantes para evitar problemas de discriminación y favorecer el convencimiento
social para reconocer las aptitudes del niño con trisomía 21.
Por otra parte, el docente también debe entablar una comunicación constante con los padres
del niño SD para revisar su proceso, falencias y virtudes que puedan potencializarse a través del
currículo diferencial o las distintas dinámicas de clase, pues estos individuos requieren de la
compañía obligatoria de sus padres, amigos y familiares para desenvolverse en la vida cotidiana.
En este sentido, el docente debe transferir la información adecuada partiendo del tipo de
comunicación que el niño con síndrome de Down entabla con los demás.
En cuarta instancia, la competencia didáctico-sensorial pretende diseñar las estrategias
didácticas desde un método lúdico a través del juego apoyado en los sentidos, es decir, esta
competencia busca lograr un adecuado diseño de los diferentes materiales didácticos a través de
los sentidos más importantes de la población con síndrome de Down: visual, táctil y auditivo.
Con base en lo anterior, esta competencia está exclusivamente centrada en el niño con síndrome
de Down para identificar cómo aprende a través de sus sentidos más destacados, ya que la
condición biológica de un niño con trisomía 21 favorece los tres sentidos mencionados, esto
ayuda al docente a desarrollar su metodología, recursos didácticos y lúdicos.
En resumen, la figura 9 muestra las cuatro competencias docentes adecuadas para enseñar una
lengua extranjera a niños con síndrome de Down:
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• Competencia
diferencial

Centrada
en el niño
con
síndrome
de Down • Competencia
didáctico-sensorial

Figura 1. Competencias docentes para enseñar una lengua extranjera a niños con síndrome de
Down. Elaboración propia
Finalmente, para el óptimo desarrollo de las personas con síndrome de Down se identificaron
algunas condiciones externas, las cuales no eran objeto de estudio, pero surgieron a lo largo de
las distintas conversaciones y entrevistas con los expertos. Dichas condiciones conforman los
escenarios externos al aula que influyen en el aprendizaje y desarrollo de estas personas y se ven
reflejados en los comportamientos, las actitudes, los procesos biológicos y emocionales. Desde
esta perspectiva, el diseño de un currículo diferencial debe tener en cuenta las siguientes
condiciones para brindar una óptima atención a un niño con síndrome de Down:
Condiciones administrativas: Se resalta la importancia de eliminar los tediosos requerimientos
para que un niño con síndrome de Down pueda acceder al sistema educativo público y privado.
Conceptos epistemológicos: Se debe brindar una claridad conceptual acerca de la condición SD
para su oportuna atención, articular definiciones médicas con definiciones sociales y humanas.
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Condiciones médicas: Por un lado, se destaca la importancia del compromiso médico para
generar conocimiento sobre las personas SD a través de la investigación para mejorar su calidad
de vida. Por otro lado, se debe cambiar la mirada médica hacia las personas con trisomía 21, ya
que se limitan sus condiciones a través de diagnósticos pesimistas y sin perspectivas sociales.
Condiciones pedagógicas: Se debe informar a los docentes en formación acerca de la condición
SD para brindar una mejor atención a esta población.
Infraestructura: Es imperativo contar con los espacios adecuados para atender a la población con
necesidades educativas especiales, entre ellas síndrome de Down.
Políticas públicas: Se deben ofrecer las condiciones favorables en políticas públicas para trabajar
con población con necesidades educativas especiales, es decir, se deben crear leyes más
eficientes y rigurosas para reconocer y educar a estos individuos.
Condiciones sociales: Hay que concientizar a la sociedad acerca de las capacidades que tienen
las personas con trisomía 21 y eliminar los tabúes de la discriminación, la indiferencia y el temor
a interactuar con esta población. Así como también, las familias deben ser capacitadas para
brindar oportunidades de desarrollo óptimo desde el hogar.
5. Conclusiones
Este estudio reflejó las cuatro competencias que un docente de lenguas debe desarrollar para
enseñar una lengua extranjera a niños con síndrome de Down, sin embargo, es relevante
mencionar que se deben tomar en cuenta medidas eficaces para conocer el nivel de retardo
mental de un niño con trisomía 21 que quiera aprender una lengua extranjera. Por lo tanto, es
imperativo el diseño de pruebas piloto para evaluar habilidades prácticas, sociales y
conceptuales que favorezcan la implementación del currículo diferencial.
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De igual modo, se debe destacar que algunas veces los niños con síndrome de Down no
logran desarrollar sus capacidades por la falta de un perfil docente adecuado para la inclusión,
según los entrevistados, la mayoría de los docentes en formación no cuentan con el perfil
psicológico para educar a niños con necesidades educativas especiales, lo cual conlleva serias
falencias en el desarrollo de estos estudiantes. Por consiguiente, se recomienda una selección con
criterios específicos para las personas que quieran cursar la carrera de educación, así como
también, un cambio de perspectiva hacia las personas con síndrome de Down, eliminando los
tabúes que dificultan la atención oportuna para estos estudiantes desde la práctica pedagógica
temprana, de este modo, se podrán ofrecer soluciones pertinentes a las distintas problemáticas de
la educación moderna; entre ellas dar alternativas de desarrollo a las personas con síndrome de
Down.
Igualmente, se debe evitar la infantilización excesiva de los estudiantes con síndrome de
Down, pues los expertos mencionan que esto puede afectar la autoestima y desvalorar las
capacidades, pero además, a través del proceso de investigación y la búsqueda de fuentes, se ha
visto que esta conducta puede también favorecer la manipulación por parte de los alumnos con
trisomía 21.
Finalmente, se ha podido observar que las competencias docentes se ven afectadas o favorecidas
por condiciones externas al aula de clase, esto indica que la educación de los niños con síndrome
de Down es un compromiso social, en consecuencia, cabría la posibilidad de estructurar una
competencia social alternativa, la cual sea desarrollada por expertos en política pública y
profesores de educación especial, quienes se encarguen de incluir a los estudiantes con
necesidades educativas especiales desde afuera, es decir, desde las políticas públicas, desde la
medicina, desde la pedagogía, desde la sociedad, así, los centros de educación especial que

COMPETENCIAS DOCENTES PARA ENSEÑAR L.E A NIÑOS CON SÍNDROME DE DOWN

40

fueron suspendidos por el Estado pueden seguir contribuyendo desde otros ámbitos sociales y las
políticas públicas pueden ser de gran ayuda para establecer normas que protejan la inclusión, que
no solo exijan resultados a la institución y al alumno, sino también a los padres y a los
ciudadanos, ya que como se pudo evidenciar, todos contribuyen a la educación de un niño con
síndrome de Down.
5.1 Sugerencias
Las siguientes sugerencias pretenden brindar soluciones efectivas para enseñar una lengua
extranjera a niños con síndrome de Down y desarrollar las cuatro competencias docentes
anteriormente mencionadas:
Primero, se recomienda implementar en el currículo de las diferentes licenciaturas en lenguas
del país, una materia electiva de teatro, la cual pretenda mejorar aspectos de kinésis y proxemia
para enseñar lenguas extranjeras a niños con síndrome de Down, ya que como se mencionó
anteriormente, las señas deben acompañar el vocabulario para crear imágenes mentales que
permitan a los niños con trisomía 21 recordar fácilmente, pues su memoria a corto, mediano y
largo plazo está seriamente afectada debido a su condición biológica. Asimismo, otros aspectos
kinésicos importantes como la expresión facial para comunicar emociones, movimiento ocular y
postura, así como exagerar las expresiones emotivas para estimular los procesos cognitivos.
Segundo, se enfatiza la necesidad de hacer un estudio experimental en donde se puedan
observar las diferentes competencias docentes en un aula de clase, partiendo de su organización
metodológica hacia la práctica con un estudiante con síndrome de Down, de este modo, se
podrán poner a prueba los distintos componentes esenciales, así como también la habilidad
docente para desarrollar dichas competencias.
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Por último, es necesario investigar más sobre esta población para diseñar las estrategias de
evaluación, pues según algunos entrevistados, hay ocasiones en donde los niños con síndrome de
Down aprueban las materias sin presentar ninguna prueba, esto crea un ambiente de
manipulación, inseguridad, falta de compromiso y mediocridad en la calidad de la educación, por
lo tanto, se recomienda implementar retos cognitivos para desarrollar procesos de aprendizaje
que favorezcan el desarrollo de las capacidades del niño con trisomía 21.
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